
รู้จักกับวิทยาการข้อมูล

วิทยาการข้อมูล (Data Science)

ประเทศสหรัฐอเมริกา รายงานข้อมูลว่าประสบปัญหาขาดแคลนผู้มีทักษะการ

วิเคราะห์เชิงลึก และการจัดการข้อมูลจ านวนมหาศาล เพ่ือให้ได้ข้อมูลผลลัพธ์ท่ีมี

ความส าคัญและเป็นประโยชน์ต่อการตัดสินใจของฝ่ายบริหาร การท างานใน

ลักษณะน้ี ต้องอาศัยความรู้และทักษะผสมผสานศาสตร์หลายด้านเข้าด้วยกัน ซึ่ง

เรียกว่า “วิทยาการข้อมูล”

วิทยาการข้อมูล เป็นศาสตร์ท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนการ วิธีการ หรือเทคนิค ใน

การน าข้อมูลจ านวนมหาศาลมาประมวลผล เพ่ือให้ได้องค์ความรู้ เข้าใจ

ปรากฏการณ์ ใช้ตีความ ท านาย พยากรณ์ ค้นหารูปแบบ แนวโน้มจากข้อมูล 

และสามารถน ามาวิเคราะห์ต่อยอด เพ่ือแนะน าทางเลือกท่ีเหมาะสมไปใช้ในการ

ตัดสินใจเพื่อประโยชน์สูงสุด



รู้จักกับวทิยาการขอ้มลู

กระบวนการวิทยาการข้อมูล (Data Science Process)

การใช้ข้อมูลมาช่วยเพ่ิมมูลค่าให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการน้ัน นอกจากความเข้าใจ

เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์หรือบริการแล้ว ยังต้องอาศัยกิจกรรมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการ

จัดหาและประมวลผลข้อมูลอีกด้วย

กระบวนการของวิทยาการข้อมูลประกอบไปด้วย

• การตั้งค าถาม (ต้ังค าถามที่ตนเองสนใจ)

• การเก็บรวบรวมข้อมูล (ค านึงถึงว่าเก็บข้อมูลเร่ืองอะไร จากที่ไหน จ านวนเท่าใด ความ

น่าเชื่อถือของแหล่งข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องข้อมูล ก าจัดข้อมูลที่ผิดหรือไม่สมบูรณ์ 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลน าเข้าที่ด ีท าให้ได้ผลลัพธ์ที่ดตีามไปด้วย)

• การส ารวจข้อมูล (ท าความเข้าใจรูปแบบและค่าของข้อมูล การท าข้อมูลเป็นภาพหรือแผนภูมิ 

เพ่ือให้มองเห็นความหมายของข้อมูลที่ซ่อนเร้นอยู)่

• การวิเคราะห์ข้อมูล (อธิบายความหมาย ความสัมพันธ์ของข้อมูล ท านายเหตุการณ์ใน

อนาคต)

• การสื่อสารและท าผลลัพธ์เป็นภาพสู้ผู้ใช้กลุ่มเป้าหมาย (สื่อสารผลลัพธ์ของข้อมูล โดยการ

ถ่ายทอดเป็นเรื่องราวหรือภาพ)



ที่มา

• หนังสือเรยีน รายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4

ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

• สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, "เทคโนโลย(ีวิทยาการค านวณ)", โรงพิมพ์

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ศูนย์หนังสือแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2561 หน้า 36 44

• ครูไอที - ฟร ีบทเรยีนออนไลน์ที่กระชับ และเข้าใจง่าย


