
แนวคิดเชิงออกแบบ

การคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) 

ส าหรับวิทยาการข้อมูล

การน าข้อมูลผลลัพธ์จากกระบวนการของวิทยาการข้อมูลมาใช้ส าหรับสือ่สาร แม้

ท าให้เข้าใจปัญหาหรือสถานการณ์มากยิ่งขึ้น แต่ถ้าไม่เข้าใจถึงความต้องการท่ี

แท้จริงของผู้ใช้ จะท าให้ผลลัพธ์ดังกล่าว ไม่เกิดประโยชน์ต่อผู้ใช้อย่างแท้จริง

เพ่ือให้ผลลัพธ์ท่ีตรงกับความต้องการของผู้ใช้อย่างแท้จริง ระหว่างท า

กระบวนการวิทยาการข้อมูล ต้องอาศัยหลักการพื้นฐานของแนวคิดเชิงออกแบบ



แนวคิดเชงิออกแบบ

หลักการพ้ืนฐานของแนวคิดเชิงออกแบบ ประกอบด้วย

1. การมองในมุมมองของผู้ใช้ (เอาใจเขามาใส่ใจเรา สร้างความเข้าใจต่อ

ผู้ใช้อย่างลึกซึ้ง)

2. การลองผิดลองถกูและเรียนรู้ผ่านการทดลองกับกลุ่มผู้ใช้จรงิ (น าสิ่งท่ี

คาดการณ์ไปทดสอบกับผู้ใช้จริง โดยอาจสร้างแบบจ าลองตัวอย่าง ไปใช้

ส าหรับพูดคุย สื่อสารกับผู้ใช้ เพ่ือให้เห็นภาพได้ชัดเจนยิ่งขึ้น)

3. การท าซ้ าและปรับปรุง (การออกแบบท่ีดีมักผ่านกระบวนการปรับปรุงและ

แก้ไขโดยอาศัยข้อคิดเห็นจากผู้ใช้ ซึ่งในบางครั้งก็เป็นสิ่งนักออกแบบคาด

ไม่ถึงมาก่อน)



ที่มา

• หนังสือเรยีน รายวิชาพ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลย ี(วิทยาการค านวณ) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4

ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

• สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, "เทคโนโลย(ีวิทยาการค านวณ)", โรงพิมพ์

แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ศูนย์หนังสือแห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2561 หน้า 36 44

• ครูไอที - ฟร ีบทเรยีนออนไลน์ที่กระชับ และเข้าใจง่าย


