
“หลังจากท าการรวบรวมข้อมูลและเตรียมข้อมูลมาแล้ว ขั้นตอนต่อไป

คือการวิเคราะห์ข้อมูล ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเข้าใจเชิงลึกเก่ียวกับข้อมูล 

เช่น ความสัมพันธ์ รูปแบบ และแนวโน้ม ที่สามารถน าไปประกอบการ

ตัดสินใจ ตอบค าถาม หรือตอบสมมติฐานที่ตั้งไว้ จึงกล่าวได้ว่า การ

วิเคราะห์ข้อมูล เป็นการเปลี่ยนข้อมูลให้มีคุณค่า โดยน าผลลัพธ์ท่ีได้

จากการวิเคราะห์มาใช้ประโยชน”์

ปัจจุบัน มีข้อมูลเกิดขึ้นจ านวนมหาศาล ทั้งจากภายในและภายนอก

องค์กร หน่วยงานต่างๆ ทั้งกระทรวง กรม มหาวิทยาลัย โรงเรียน 

โรงพยาบาล ธนาคาร บริษัทประกันภัย และร้านค้า ข้อมูลปริมาณ

มากเหล่านี้สามารถน ามาวิเคราะห์ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้ ดังนั้น 

ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวิเคราะห์ข้อมูลจึงนับว่าเป็นสิ่งส าคัญเป็น

อย่างมาก เพื่อให้ผลการวิเคราะห์มีความถูกต้อง แม่นย า

ตัวอย่างเช่น การอาศัยข้อมูลจ านวนประชากรสัตว์ป่าแต่ละประเภทใน

พื้นที่ป่าแห่งหนึ่ง เพื่อดูความสัมพันธ์ของประชากรสัตว์แต่ละชนิด ว่ามี

ความเก่ียวข้องกันในลักษณะใด และมีแนวโน้มการเพิ่ม-ลดของ

ประชากรในแต่ละปีเป็นอย่างไร

การวิเคราะห์ข้อมูล



สรุปแล้ว การวิเคราะห์ข้อมูล นอกจากจะท าให้เห็นภาพรวมของข้อมูล ยังช่วยให้

คาดการณ์ผลในอนาคต และแนะน าทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดส าหรับการ

ตัดสินใจของบุคคลหรือองค์กร โดยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) เป็นการวิเคราะห์ขั้นพ้ืนฐาน การวิเคราะห์เชิงท านาย 

(Predictive Analysis) เป็นการวิเคราะห์เพ่ือท านายสิ่งท่ีอาจเกิดขึ้นใน

อนาคต ส่วนการวิเคราะห์เชิงแนะน า (Prescriptive Analysis) เป็นการ

วิเคราะห์ท่ีต่อยอดมาจากการวิเคราะห์เชิงพรรณนาและเชิงท านาย โดยใช้ทักษะ

ของการแก้ปัญหาและวางแผน

การวิเคราะห์ข้อมูล



เป็นรูปแบบพ้ืนฐานของการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ืออธิบายลักษณะของข้อมูลท่ีเก็บ

รวบรวม โดยใช้การค านวณทางคณิตศาสตร์และสถิติพ้ืนฐาน เช่น การหา

สัดส่วนหรือร้อยละ การวัดค่ากลางของขอ้มูล การวัดการกระจายของข้อมูล และ

การหาความสัมพันธ์ของชุดข้อมูล ซ่ึงน ามาใช้งานเพ่ือดูภาพรวมของข้อมูลท่ีสนใจ

การหาสัดส่วนหรือร้อยละ

เป็นการจัดการข้อมูลท่ีซ้ ากันให้เป็นระเบียบและเป็นหมวดหมู่ ท าให้สะดวกในการ

น าข้อมูลไปใช้และง่ายต่อการสังเกตการเปลี่ยนแปลงต่างๆ น าไปแสดงในรูปของ

เศษส่วน ทศนิยม หรือร้อยละ และน าเสนอข้อมูลในรูปแบบของแผนภูมิหรือ

แผนภาพ เพ่ืออธิบายความหมายของข้อมูลชุดน้ัน เช่น จ านวนนักเรียนชาย-หญิง 

ในห้องเรียน แสดงผลเป็นร้อยละต่อจ านวนนักเรียนทั้งห้อง

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)



การวัดค่ากลางของขอ้มูล

ใช้เพ่ือหาค่าท่ีเป็นตัวแทนของข้อมูลทั้งหมด ท าให้สะดวกในการจดจ า หรือสรุป

เรื่องราวเก่ียวกับข้อมูลชุดน้ัน ค่ากลางของข้อมูลท่ีนิยมใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 

(Mean) มัธยฐาน (Median) และฐานนิยม (Mode)

ค่าเฉลี่ยอาจเป็นค่ากลางท่ีดี แต่อาจไม่เหมาะส าหรับเป็นค่ากลางของชุดข้อมูลท่ีมี

ค่าแตกต่างกันมากๆ (มีค่าสูงมากๆ หรือต่ ามากๆ) ดังน้ันการพิจารณาค่าเฉลี่ย

จึงควรพิจารณาการกระจายขอข้อมูลด้วย ซึ่งสามารถดูได้จากค่าส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation)

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)



การหาความสัมพันธ์ของชุดข้อมูล

การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเส้นระหว่างข้อมูล 2 ชุด (pairwise) บ่งบอกถึง

ทิศทาง (direction) ของความสัมพันธ์ และระดับ (degree) ของ

ความสัมพันธ์

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)

ข้อมูลจ านวนวัวป่าและจ านวนมา้ลายใน

ป่าแอฟริกา (พันตัว)

ตารางการวิเคราะห์ข้อมูลจ านวนวัวป่า

และม้าลาย



• ทิศทางของความสัมพันธ์ มี 2 กรณี

• ความสัมพันธ์เชิงบวก – สิ่งท่ีสนใจทั้งสองสิ่งมีการเพิ่มขึ้นหรือลดลงไปใน

ทิศทางเดียวกัน เช่น ค่าของ X เพ่ิมขึ้น ค่าของ Y จะเพ่ิมขึ้นด้วย

• ความสัมพันธ์เชิงลบ – สิ่งท่ีสนใจทั้งสองสิ่งมีการเพ่ิมขึ้นหรือลดลงไปใน

ทิศทางตรงกันข้าม เช่น ค่าของ X เพ่ิมขึ้น แต่ค่าของ Y กลับลดลง

• ระดับของความสัมพันธ์ แบ่งเป็นระดับมาก (strong) ปานกลาง 

(moderate) หรือน้อย (weak)

• การวิเคราะห์ความสัมพันธ์เบื้องต้นสามารถท าได้โดยการน าค่าของข้อมูลทั้ง 

2 ชุดมาสร้างแผนภาพการกระจาย ท าให้เห็นทิศทางของความสัมพันธ์ได้

ชัดเจน และสามารถประมาณระดับของความสัมพันธ์ได้

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)

แผนภาพการกระจายแสดงความสัมพันธ์ของข้อมูล

(จากหนังสือเรยีนเทคโนโลย ีวิทยาการค านวณ ม.5)



การดูแผนภาพการกระจาย สามารถดูลักษณะความสัมพันธ์ของจุดต่างๆ หรือ

กลุ่มของจุด ว่าสัมพันธ์กันมาก ปานกลาง หรือน้อย โดยจะพิจารณา

ความสัมพันธ์ของข้อมูลในรูปแบบของเส้นตรง

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)

ข้อมูลจ านวนวัวป่าและจ านวนมา้ลายใน

ป่าแอฟริกา (พันตัว)

แผนภาพการกระจายระหว่างจ านวนวัวป่าและม้าลาย



จากแผนภาพการกระจาย จะเห็นแนวโน้มการกระจายของวัวป่าและม้าลายมี

ความสัมพันธ์เชิงบวก น่ันคืนเม่ือจ านวนวัวป่าเพ่ิมขึ้น จ านวนม้าลายก็จะเพ่ิมขึ้น

เช่นกัน และมีระดับของความสัมพันธ์เชิงเส้นค่อนข้างสูง เน่ืองจากจุดมีการเกาะ

กลุ่มในลักษณะเป็นแนวเส้นตรง

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis)

ข้อควรระวังในการอภิปรายผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ คือ ค่า

ความสัมพันธ์บอกได้เพียงว่า ข้อมูลทั้งสองชุดมีความสัมพันธ์กันหรือไม่ มีทิศทาง

สัมพันธ์เป็นแบบใด และมีระดับความสัมพันธ์มากหรือน้อยเพียงใด แต่ไม่สามารถ

สรุปว่าข้อมูลชุดหน่ึงส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่าของข้อมูลอีกชุดหน่ึง

ตัวอย่างเช่น หากเกิดภัยแล้งแล้วท าให้จ านวนวัวป่าและม้าลายลดลงพร้อมกัน จึง

สรุปไม่ได้ว่าการลดลงของจ านวนวัวป่าส่งผลต่อการลดลงของจ านวนม้าลาย 

เน่ืองจากอาจมีปัจจัยอื่นเข้ามาเกี่ยวข้อง
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